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1.1 Характеристики продукта:
	Наименование продукта
	продукт 24-24-2 и 4

	Код продукта в Siebel
	ПК24_240_М24

	Процентная ставка
	24%

	Ежемесячная комиссия
	2,4%

	Одноразовая комиссия
	0

	Сумма кредита
	От 750 до 25000 грн.

	Первоначальный взнос
	от 0 до 80 %

	Срок кредита
	24 месяцев

	Возраст заемщика
	21-69 лет


	Срок кредита, мес.
	Коэффициент расчета платежа

	24
	0,0769


2. Преимущества программы:
2.1. Простота и удобство расчета для Клиента.
2.2. Без справки о доходах.

2.3. Возможность оформления кредита без первого взноса.
2.4. Длительный срок кредитования.

2.5. Удорожание товара 3% в месяц.

2.6. Бесплатное досрочное погашение в любой момент.
2.7. Большое количество каналов для погашения кредита (Банки - партнеры, электронные терминалы)

3. Механизм продаж

3.1 Клиент консультируется с продавцом и выбирает товар.

3.2 Агент информирует Клиента об условиях кредитования и производит предварительные расчеты параметров продукта по выбранному продукту на кредитном калькуляторе или с помощью коэффициента для расчета ежемесячного платежа:

3000 грн. – стоимость товара 

24мес.  – срок кредита

3000 * 10% = 300 – первоначальный взнос

3000 – 300 = 2700 - сумма кредита

2700 * 0,0769 (коэффициент для расчета выплаты) = 207,63 грн. - примерный ежемесячный платеж Клиента (более точный размер будет указан в Графике платежей после оформления кредита) 
207,63 * 24 мес. = 4983,12 грн. - общая сумма выплат за кредит для Клиента 

3.3 4983,12 – 2700 = 2283,12 грн. - переплата Клиента за товар, а именно по 95,13 грн. в месяц. 

3.4 Агент информирует Клиента о размере ежемесячной выплаты, удорожании, и других сопутствующих условиях кредитования и делает акцент на возможности досрочного погашения, что даст возможность уменьшить переплату.
3.5 В случае согласия с условиями кредитования, Агент предлагает Клиенту подписать Согласие на обработку персональных данных, получение кредитных отчетов, предоставление информации в бюро кредитных историй. После подписания Клиентом документа,  заводит заявку в системе Siebel 8.0.  

3.6 В случае возникновения вопросов необходимо обращаться к продавцу или кассиру магазина.   

УДАЧНОЙ РАБОТЫ!
Программа «продукт 24-24-2 и 4» 


ООО «ОТП Кредит»





 Главные достоинства кредитных продуктов «ОТП Кредит» 


- это всегда неизменно качественный сервис, 


- короткие сроки принятия решения, 


- конкурентные ценовые условия, отсутствие скрытых комиссий,


- полный спектр кредитных продуктов для любой группы клиентов,


- привлекательные сроки кредитования.





Расшифровка продукта: 


«Продукт без первоначального взноса. Длительный срок пользования кредитом – 24 месяца, что позволяет иметь приемлемый размер ежемесячных платежей»








Технические характеристики:




















